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Labor Practices Policy — Verhaltenskodex zu Arbeitsbedingungen und der Ach-
tung grundlegender Menschenrechte

Als eines der weltweit fihrenden Anlagenbau-Unternehmen flir das Handling hochwertiger
Schittglter bearbeitet Zeppelin Systems die Industriezweige Kunststoff, Gummi und Reifen,
Chemie und Nahrungsmittel. Ausgehend von dem zentralen Gedanken ,Wir sind Zeppelin“ sind
uns dabei ethisches Verhalten und Nachhaltigkeit im Sinne von rechtlicher, 6konomischer, 6ko-
logischer und sozialer Verantwortung wichtig.

Dieser Verhaltenscodex beinhaltet die fir uns wichtigsten Werte, wie persénliche Verantwor-
tung, Offenheit und Transparenz und ist somit eine verbindliche Leitlinie fir gesetzeskonformes
und ethisch verantwortungsvolles Handeln in unserem Unternehmen.

Wir erwarten von unseren Mitarbeitern, dass sie diese Werte respektieren und die hier festge-
legten Grundsatze in ihrer taglichen Arbeit mit Leben fiillen.

Daruber hinaus bekennt sich Zeppelin zum Global Compact der Vereinten Nationen und hat
sich den Grundsatzen der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen
und den Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) verpflichtet.

a.) Arbeits- und Beschiftigungsbedingungen

- Arbeitssicherheit

Zeppelin beachtet die geltende nationale Gesetzgebung zum Gesundheitsschutz und zur Ar-
beitssicherheit. Wir sehen es als zentrales Anliegen, unseren Mitarbeitern ein gesundes und
sicheres Arbeitsumfeld zu bieten. Wir setzen uns dafiir ein, die Risiken, denen die Mitarbeiter
ausgesetzt sind, moglichst gering zu halten, indem angemessene MalRnahmen zur Vermeidung
von gesundheitlichen Beeintrachtigungen und Unféllen ergriffen werden. Die Arbeitsbedingun-
gen der Mitarbeiter sind bedurfnisgerecht gestaitet und einem kontinuierlichen Verbesserungs-
prozess unterworfen. Sdmtliche geltenden gesetzlichen Rahmenbedingungen zum Gesund-
heitsschutz und zur Arbeitssicherheit werden beachtet.

- Entlohnung und Arbeitszeit

Zeppelin bietet in allen zugehoérigen Unternehmen faire Arbeitsbedingungen fir alle Mitarbeiter.
Dazu gehort zum einen die Einhaltung der jeweiligen nationalen Regelungen zur Arbeitszeit.
Erklartes Ziel dabei ist es, die unternehmerischen Interessen mit den privaten und familidren
BedUrfnissen unserer Mitarbeiter weitestgehend in Einklang zu bringen. Zum anderen haben
die Mitarbeiter ein Recht auf angemessene Entlohnung. Die Entlohnung und die sonstigen Leis-
tungen entsprechen mindestens den jeweiligen nationalen und lokalen gesetzlichen Normen
und orientieren sich an den geltenden Tarifabschlissen bzw. dem Niveau der nationalen Wirt-
schaftsbereiche, Branchen und Regionen.

- Weiterbildung

Orientiert an unserem Arbeitgeberversprechen ,mit Zeppelin wachsen* unterstiitzen wir die
Qualifizierung und Weiterentwicklung von Mitarbeitern im Rahmen jahrlicher Mitarbeitergespra-
che. Dabei tauschen sich Mitarbeiter und Fiihrungskraft zu Themen wie leistungsbezogenem
Feedback, Vereinbarung von Zielen, Schulungsbedarf oder weiteren Karriereschritten aus. Un-
seren Mitarbeitern stehen vielfaltige Fortbildungs- und Weiterentwicklungsméglichkeiten im
Konzern zur Verfligung, um deren Starken weiter auszubauen, Fahigkeiten zu erweitern und
individuelle Herausforderungen zu meistern. Dabei kommt es uns vor allem darauf an, die per-
sonlichen Karriereziele der Mitarbeiter mit den Anforderungen unseres Unternehmens abzu-
stimmen.



L . Nr.: OA 114
Organisationsanweisung Datum: 21.03.2017
ZEPPELIN
. . Rev.: A
Labor Practices Policy Seite: 2 von 3

- Zusammenarbeit mit den Arbeitnehmervertretern

Teil der Zeppelin Unternehmenspolitik ist eine vertrauensvolle und enge Zusammenarbeit mit
den Arbeitnehmervertretern. Diese basiert auf gegenseitigem Respekt und einem offenen und
konstruktiven Dialog.

- Datenschutz

Zeppelin beachtet die geltenden Gesetze und Regeln, sofern personenbezogene Daten und
Informationen erhoben, gespeichert, verarbeitet oder Ubertragen werden. Mitarbeiter, die mit
personenbezogenen Daten umgehen, erhalten Beratung und Unterstlitzung durch die zustandi-
gen Rechtsabteilungen und betrieblichen Datenschutzbeauftragten

b.) Menschenrechte
Wir verpflichten uns zu folgenden Punkten:

- Zeppelin bietet einen menschenwirdigen Arbeitsplatz unter Beachtung der grund-
legenden Menschenrechte an. Als grundlegende Menschenrechte werden die Achtung
der Sicherheit, der Eigentumsrechte, der Rechte unserer Arbeitnehmer auf Privatsphére,
der birgerlichen und politischen Rechte, des Rechts auf Vereinigungsfreiheit und
Tarifverhandlung, der sozialen und kulturellen Rechte (einschliefllich der indigenen
Vélker) sowie der Verhiitung von Beldstigungen, moralischer und korperlicher Gewalt
und unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung verstanden.

- Zeppelin verbietet Kinderarbeit. Kinderarbeit ist eine Form der Ausbeutung, die die phy-
sische, soziale, geistige, psychologische und geistige Entwicklung eines Kindes bes-
chédigt und ihrer Kindheit und Wiirde beraubt.

- Zeppelin verbietet Zwangsarbeit. Zwangsarbeit bedeutet, dass Arbeit oder
Dienstleistung unter Androhung von Strafen oder nicht freiwillig erbracht wird.

- Zeppelin untersagt jegliche Form von Gewalt am Arbeitsplatz. Gewalt am Arbeitsplatz
wird von der ILO als Mord, Angriff, Drohungen, Schikane und Mobbing definiert.

- Zeppelin gewahrt das Recht auf Tarifverhandlungen und Vereinigungsfreiheit.

- Zeppelin verbietet Diskriminierung und verweist auf unserem Verhaltenskodex. Diskrimi-
nierung beinhaltet jegliche Unterscheidung, Ausgrenzung oder Bevorzugung, die eine
Missachtung der Gleichbehandlung oder Chancengleichheit zur Folge hat. Hierzu
gehodren auch unrechtmafige Griinde, wie Rasse, Farbe, Geschlecht, Alter, Sprache,
Eigentum, Nationalitadt oder nationale Herkunft, Religion, ethnische oder soziale Her-
kunft, Kaste, wirtschaftliche Griinde, Behinderung, Schwangerschaft, Zugehdrigkeit zu
indigenen Vélkern, Gewerkschaftszugehdrigkeit, politische Zugehorigkeit oder sonstige
Anschauungen, Ehe- oder Familienstand, personliche Beziehungen und Gesund-
heitszustand.
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Erkannte VerstoRRe gegen Gesetze und Bestimmungen dieses Verhaltenskodex sind geman
dem in der Konzernrichtlinie Compliance vom 24.07.2012 beschriebenen Vorgehens zu erfas-
sen und geeignete MalRnahmen zu treffen, um vergleichbare Verstéf3e in der Zukunft zu ver-
meiden. Dies sollte unter Beachtung des Vier-Augen-Prinzips und Wahrung der gebotenen Ver-

traulichkeit erfolgen.

Friedrichshafen, 21.03.2017
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