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360° Services



ZEPPELIN SYSTEMS
360° SERVICES

PROFESSIONELLE UNTERSTÜTZUNG 
IN JEDER PHASE IHRES PROJEKTES

Zeppelin bietet Ihnen einen Service mit echtem Mehrwert. Denn 

wir liefern sowohl schlüsselfertige Anlagen als auch komplette 

Systeme, Mischer, Silos und Komponenten – und stehen bei der 

Durchführung Ihres Projektes an Ihrer Seite. Dies gilt nicht nur für 

den Bau von neuen Anlagen, sondern auch für Modernisierungs-

projekte. So sorgen wir für professionelle Unterstützung und einen 

reibungslosen Projektablauf. Individuell zugeschnitten auf Ihre 

Anforderungen.

Wählen Sie aus praxisgerechten Modulen für alle Aktivitäten 

an Ihrem Projekt. Die Module können Sie auf Tagesbasis oder 

als Paket buchen. Gerne stellen wir Ihnen optimal konzipierte 

Service-Lösungen für Ihre Anlage zusammen.

SCHNELLER ANS ZIEL: 
IHRE VORTEILE IM ÜBERBLICK

   Kein Ärger mit unvollständigen Lieferungen: 
Wir kontrollieren jede Verpackungseinheit

   Optimale Projektkoordination: 
Wir wissen, wie Ihre Anlage aufgebaut sein muss

   Sicherheit durch fachliche Kompetenz: 
Niemand kennt unsere Anlagen besser als wir

   Beschleunigter Arbeitsablauf:
Wir arbeiten als ein Team

  Gesicherter Produktionsbeginn: 
Wir gewährleisten belastbare Termine

durch klare Planung

  Optimale Produktionsleistung/Performance:
Wir sorgen für kontinuierliche Betreuung

BESTENS BETREUT!

DAS PAKET FÜR IHREN PROJEKTERFOLG
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JETZT  
AUSWÄHLEN:

DIE 360°
SERVICEMODULE

SIE WÜNSCHEN OPTIMALE UNTERSTÜTZUNG 
FÜR IHR PROJEKT? KREUZEN SIE EINFACH DIE 
BENÖTIGTEN MODULE AN!

2  MONTAGE / 
INSTALLATION

   Baustelleneröffnungsprotokoll 

(Start of Installation Protocol)

   Überwachung der fachgerechten 

mechanischen und elektrischen 

Montage/Installation

   Zeppelin kooperiert mit den 

Projektleitern des Kunden und den 

anderen involvierten Firmen vor Ort

   Gemeinsame Abnahme der 

Montage/Installation (Mechanical 

Completion Protocol)

3  INBETRIEBNAHME

    Durchführung der 

Inbetriebnahme 

    Zusammenarbeit mit der 

Projektleitung und dem 

Betreiberpersonal des Kunden

   Sicherstellung der 

Betriebsbereitschaft der Anlage

    Gemeinsame Abnahme der 

Inbetriebnahme (Commissioning 

Completion Protocol)

    Erstellung eines 

Inbetriebnahmeberichts

Bitte ankreuzen!

1  WARENEINGANGS-
KONTROLLE

   Prüfung auf Vollständigkeit 

und visuelle Inspektion

   Übergabe an den Kunden 

und entsprechendes 

Materialübergabeprotokoll 

(Box Opening Report)

FÜR IHR ERSTES
BESTES PROJEKT:
JETZT ZEPPELIN SYSTEMS 

360° SERVICES BUCHEN!

360° SERVICE

4  LEISTUNGSTEST

   Durchführung der Leistungstests

   Gemeinsame Abnahme 

der Leistungstests 

(Final Completion Protocol)

   Erstellung eines 

Inbetriebnahmeberichts 

mit den Leistungsdaten

6 ERSATZTEILE

   Ersatzteilpakete

   Reparaturkits

   Reparaturservice vor Ort

   Projekt Ersatzteillisten

  Beratung

5 SCHULUNGEN

   Individuell konzipiert für 

Bediener und Instandhalter

   Verfahrenstechnische 

Grundlagen

   Funktionsprinzipien von 

Komponenten und Technologien

   Training vor Ort oder virtuell

7 SERVICEVERTRÄGE

   Fernwartung

   Betriebsunterstützung

   Inspektion / Wartung

   Instandhaltung

   Kundendienst



zeppelin-systems.com

Zeppelin Systems GmbH

Graf-Zeppelin-Platz 1

88045 Friedrichshafen

Germany

Tel.: +49 7541 202 1414
systems.support@zeppelin.com

Fordern Sie Ihr unverbind-
liches Angebot an – und 
entdecken Sie einen Service, 
der Sie begeistern wird!
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PROFITIEREN SIE 
JETZT VON DEN 
360° SERVICES!


